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ABSTRAK

Nisaul Karimah. 2013243. Manajemen Sumber Daya Manusia dalam Upaya
Peningkatkan Mutu Pendidikan di Pondok Pesantren Mamba’ul Ihsan Kauman
Karanganyar.

Penelitian ini bertujuan (1) menganalisis dan memahami pengelolaan mutu
pendidikan di Pondok Pesantren Mamba’ul Thsan Kauman Karanganyar. (2)
mengidentifikasi faktor-faktor yang mempengaruhi efektivitas pengelolaan mutu
pendidikan di Pondok Pesantren Mamba’ul Thsan Kauman Karanganyar. Dalam
mengkaji persoalan manajemen sumber daya manusia, penelitian ini menggunakan
pendekatan George R. Terry. Penelitian ini bersifat kualitatif dengan teknik
pengumpulan data dalam penelitian ini yaitu dengan wawancara, observasi, dan
dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan dengan melakukan reduksi data,
penyajian data, dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Pengelolaan Mutu Pendidikan di
Pondok Pesantren Mamba’ul Thsan Kauman Karanganyar sudah tertata dengan baik.
Hal ini terlihat dalam pengelolaan pesantren sudah menyiapkan Planning
(Perencanaan) vyaitu: Pengembangan Kurikulum Pondok Pesantren, Sistem
Pendidikan Pondok Pesantren, penguatan sarana dan prasarana, peningkatan
kualitas pendidik. Organizing (Pengorganisasian): Penyusunan Struktur Organisasi
yang Adaptif dan Inklusif, Meningkatkan peran dan tanggungjawab baik pengasuh,
pendidik, dan pengurus. Actuating (Penggerakan) yaitu: a) Kegiatan Harian, b)
Kegiatan Mingguan, ¢) Kegiatan Setengah Bulanan, d) Kegiatan Bulanan, e)
Kegiatan Tahunan. Controlling (Pengawasan) yaitu: a) Kondisi Pengelolaan
Madrasah Diniyyah, b) Kondisi Pendidik/asatidz/asatidzah. Faktor-faktor yang
mempengaruhi efektivitas pengelolaan Mutu Pendidikan di Pondok Pesantren
Mamba’ul Thsan Kauman Karanganyar terbagi menjadi 4 yaitu: a) Waktu, b) Sarana
dan Prasarana, c) Kurangnya kesadaran santri., d) Kurangnya Pengembangan
Keterampilan dan Kompetensi Pendidik.

Kata Kunci: manajemen, mutu pendidikan, pesantren
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ABSTRACT

Nisaul Karimah. 2013243. Human Resources Management in Efforts to Improve
the Quality of Education at the Mamba'ul Thsan Kauman Karanganyar Islamic
Boarding School.

This research aims to (1) analyze and understand the management of education
quality at the Mamba'ul Thsan Kauman Karanganyar Islamic Boarding School. (2)
identify factors that influence the effectiveness of education quality management at
the Mamba'ul Thsan Kauman Karanganyar Islamic Boarding School. In studying
human resource management issues, this research uses the George R. Terry
approach. This research is qualitative in nature with data collection techniques in
this research namely interviews, observation and documentation. The data analysis
technique used is data reduction, data presentation, and drawing conclusions.

The results of this research indicate that the Management of Education Quality
at the Mamba'ul Thsan Kauman Karanganyar Islamic Boarding School is well
organized. This can be seen in the management of Islamic boarding schools that
have prepared planning, namely: Development of the Islamic Boarding School
Curriculum, Islamic Boarding School Education System, strengthening facilities
and infrastructure, improving the quality of educators. Organizing: Preparing an
Adaptive and Inclusive Organizational Structure, Increasing the roles and
responsibilities of caregivers, educators and administrators. Actuating (Moving),
namely: a) Daily Activities, b) Weekly Activities, c¢) Half Monthly Activities, d)
Monthly Activities, e¢) Annual Activities. Controlling (Supervision), namely: a)
Conditions of Madrasah Diniyyah Management, b) Conditions of
Educators/asatidz/asatidzah. The factors that influence the effectiveness of
managing the quality of education at the Mamba'ul Thsan Kauman Karanganyar
Islamic Boarding School are divided into 4, namely: a) Time, b) Facilities and
Infrastructure, c) Lack of awareness among students, d) Lack of Development of
Educator Skills and Competence.

Keywords: management, quality of education, Islamic boarding school
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