BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian, pembahasan dan analisis yang telah dilakukan
oleh peneliti terkait implementasi humas dalam meningkatkan citra di SMK Al
Falah Kebumen, maka peneliti mengambil kesimpulan:

1. Perencanaan program hubungan masyarakat (humas) adalah serangkaian
proses dengan menyusun perencanaan dan penetapan prosedur terbaik untuk
mencapai tujuan yang diinginkan. Proses ini diawali dengan menetapkan
tujuan dan penentuan program kerja humas.

Penerapan program hubungan masyarakat (humas) merupakan tindakan
untuk menerapkan rencana strategis kehumasan. Proses penerapan program
humas di SMK Al Falah Kebumen dilakukan dengan mempublikasi
kegiatan dan prestasi lembaga, menjalin kerja sama dengan pihak diluar
lembaga, serta menjalin komunikasi yang baik dengan masyarakat atau wali
murid.

Pengevaluaisan hubungan masyarakat (humas) yaitu penilaian terhadap
pelaksanaan kegiatan kehumasan dalam upaya meningkatkan citra sekolah.

2. Kendala-kendala yang menghambat kinerja humas dalam melakukan fungsi
dan tugasnya berupa belum optimalnya SDM kehumasan, minimnya
anggaran yang diberikan untuk aktivitas kehumasan, tumpang tindih tugas,

dan belum optimalnya pengarsipan data atau dokumen sekolah.
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Solusi yang diberikan sekolah dalam menangani kendala-kendala yang ada
adalah meningkatkan sumber daya manusia (SDM) kehumasan,
mengalokasikan anggaran yang telah disesuaikan, memastikan tidak ada
tumpang tindih tugas, dan mengoptimalkan pengarsipan data atau dokumen
sekolah.

B. Saran-saran

Adapun hasil dari penelitian ini diharapkan sebagai bahan pertimbangan untuk

pihak yang terkait. Dengan ini penulis memberikan sedikit saran sebagai berikut:

1. Untuk SMK Al Falah Kebumen dalam proses meningkatkan citra sekolah
sudah cukup bagus. akan tetapi, ada beberapa yang harus dilakukan evaluasi
lagi terkait anggaran untuk kegiatan kehumasan dan adanya tugas yang
merangkap dari seorang pendidik yang menjadi staf kehumasan.

2. Untuk kepala sekolah alangkah lebih baiknya jika meluangkan waktunya
untuk melakukan monitoring terhadap kegiatan kehumasan.

3. Kepala humas harus lebih selektif lagi dalam memilih anggota kehumasan,
tujuannya jelas agar humas diisi oleh orang-orang yang memang
berkompeten dalam menjalin relationship.

4. Tenaga pendidik, karyawan, peserta didik, orang tua murid harus
mempunyai rasa memiliki terhadap lembaga pendidikan tujuannya agar

tertanam rasa tanggung jawab dan keinginan untuk kemajuan sekolah.
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C. Kata Penutup

Dengan mengucap syukur kehadirat Allah SWT, Peneliti telah menyelesaikan
kegiatan penelitian. Peneliti sangat menyadari bahwa penelitian ini tersusun masih
jauh dari kata sempurna, baik dari segi isi materi, penulisan bahasa, dan masih
banyak lagi. Peneliti menyadari bahwa sebagi manusia biasa tentunya tidak luput
dari khilaf dan dosa. Sehingga permohonan maaf peneliti sampaikan dalam
penulisan skripsi ini. selain itu, peneliti sangat mengharapkan kritik dan saran
sebagai bekal dan bahan peneliti untuk bertafakur.

Selanjutnya peneliti mengucapkan terimaksih yang sebesar-besarnya kepada
pihak-pihak yang telah banyak berkontribusi dalam penelitian ini. peneliti sangat
berharap semoga penelitian ini dapat menjadikan lantaran mendapatkan ilmu yang

bermanfaat dan berkah bagi saya pribadi juga bagi yang membaca.



