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Semoga skripsi ini dapat menjadi kontribusi yang bermanfaat bagi 

pengembangan ilmu pengetahuan dan praktik bisnis, serta dapat memberikan 

inspirasi bagi penelitian-penelitian selanjutnya. 

TRANSLITERASI 

Transliterasi kata-kata Arab yang dipakai dalam penyusunan skripsi ini 

berpedoman pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor 158/1987 dan 

0534b/U/1987. 

A. Konsonan tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan أ

 Ba B Be ب

 Ta T Te ث

 Ṡa ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż Zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R er ر

 Zai Z zet ز

 Sin S es ش

 Syin Sy es dan ye ش

 Ṣad ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Ḍad ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 Ṭa ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ` koma terbalik (di atas)` ع

 Gain G ge غ

 Fa F ef ف

 Qaf Q ki ق

 Kaf K ka ك

 Lam L el ل

 Mim M em م

 Nun N en ن

 Wau W we و

 Ha H ha ھ

 Hamzah „ apostrof ء

 Ya Y ye ي

B. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 
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 Ditulis هثعقدين
Muta’aqqidin 

 Ditulis دةِ 
iddah 

C. Ta’marbutah di akhir kata 

1. Bila dimatikan ditulis h 

 Ditulis ھبت
Hibbah 

 Ditulis جسيت
Jizyah 

(ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah terserap ke 

dalam bahasa Indonesia, seperti salat, zakat dan sebagainya, kecuali 

apabila dikehendaki lafal aslinya) 

 

2. Bila diikuti dengan kata sandang „al‟ serta bacaan kedua itu terpisah, maka 

ditulis dengan h 

 

 Ditulis كرمةاألولياء
Kara>mah al auliya>’ 

3. Apabila ta‟ marbutah hidup atau dengan harakat, fatha, kasrah dan 

dammah ditulis t atau h.  

 

 Ditulis زكاةالفطر
Zaka>tull-fit{ri 

D. Vokal Pendek 

 Ditulis زكاةالفطر
Zaka>tull-fit{ri 

E. Vokal Panjang 

1 Fathah+Alif – جاھليت  Ditulis 
a> - ja>hiliyyah 

2 Fathah+ya‟mati- يسعى 
Ditulis a> - yas„a> 

3 Kasrah+ya‟mati-كرين  
Ditulis i> - kari>m 
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4 Dammah+wawu mati - فروض 
Ditulis u>- furu>d{ 

F. Vokal Rangkap 

Fath{ah + ya‟mati – بينكن Ditulis ai – Bainakum 

Fathah + wawu mati –قول Ditulis au – Qaulun 

G. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 

 Ditulis أأنتم
a ‘antunm 

 Ditulis أعدت
u ‘iddat 

 Ditulis شكرتمليٴن
la ‘in syakartun 

H. Kata sandang alif + lam 

1. Apabila diikuti huruf Qomariyyah ditulis dengan menggunakan huruf “al” 

 Ditulis القرأن
al-Qur’a>n 

 القياس
Ditulis 

al-Qiya>s 

2. Apabila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf 

Syamsiyyah yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al”nya. 

 

 Ditulis السماء
As-Sama>’ 

 الشمس
Ditulis 

Asy-Syams 

I. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat 

 Ditulis الفوَضنوي
z/awi>al-furu>d{ 

 السنةأهل
Ditulis 

ahl as-sunnah atau 

ahlussunnah 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh program diskon, 

gratis ongkos kirim, dan kemudahan transaksi terhadap keputusan pembelian 

produk di toko online Berkah Berlimpah yang berlokasi di Kecamatan 

Poncowarno, Kabupaten Kebumen. Penelitian ini melibatkan 61 responden yang 

telah melakukan pembelian di toko online tersebut. Teknik analisis data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah Teknik analisis kuantitatif.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa program diskon tidak berpengaruh 

signifikan dan bahkan berpengaruh negatif terhadap keputusan pembelian produk 

di toko online Berkah Berlimpah dengan nilai thitung (-1,204) < ttabel (1,670). 

dan nilai signifikaa (0,232) > 0,05. Sebaliknya, gratis ongkos kirim memiliki nilai 

thitung (7,445) >ttabel (1,670). dan nilai signifikan (0,01)<(0,05) dan kemudahan 

transaksi memiliki nilai thitung (5,183) > ttabel (1,670). dan nilai signifikan (0,01) 

< (0,05) hal tersebut terbukti memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 

keputusan pembelian. Konsumen lebih cenderung memutuskan untuk membeli 

ketika ditawarkan gratis ongkos kirim dan ketika proses transaksi dilakukan 

dengan mudah dan efisien. 

Strategi pemasaran yang menekankan pada gratis ongkos kirim dan 

kemudahan transaksi lebih efektif dalam meningkatkan keputusan pembelian 

dibandingkan dengan program diskon. Oleh karena itu, pemilik toko online 

disarankan untuk memprioritaskan kedua strategi ini untuk meningkatkan 

penjualan. 

 

Kata kunci: Diskon, Gratis Ongkos Kirim, Kemudahan Transaksi, dan keputusan 

pembelian 
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ABSTRACT 

This research aims to analyze the influence of discount programs, free 

shipping, and ease of transactions on product purchasing decisions at the Berkah 

Abundant online shop located in Poncowarno District, Kebumen Regency. This 

research involved 61 respondents who had made purchases at the online shop. 

The data analysis used in this research is a quantitative analysis technique.  

The research results show that the discount program has no significant 

effect and even has a negative effect on product purchasing decisions at the 

Berkah Abundant online store with a value of tcount (-1.204) < ttable (1.670). and 

significant value (0.232) > 0.05. On the other hand, free shipping has a value of 

tcount (7.445) > ttable (1.670). and the significant value is (0.01) < (0.05) and the 

ease of transactions has a value of tcount (5.183) > ttable (1.670). and the 

significant value (0.01) < (0.05) is proven to have a positive and significant 

influence on purchasing decisions. Consumers are more likely to decide to buy 

when free shipping is offered and when the transaction process is easy and 

efficient. 

Marketing strategies that emphasize free shipping and easy transactions 

are more effective in increasing purchasing decisions compared to discount 

programs. Therefore, online store owners are advised to prioritize these two 

strategies to increase sales. 

 

Keywords: Discounts, Free Shipping, Ease of Transactions, and purchasing 

decisions




