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ABSTRAK

Hana Toibatun Khoeriyah. 1813133. Pemasaran Pendidikan Berbasis
Digital di SMK Batik Sakti 2 Kebumen.

Pemasaran berbasis digital marketing di era saat ini sangat penting
dilaksanakan. Seiring perkembangan teknologi digital pemasaran jasa pendidikan
menekankan pada aktivitas pemasaran yang berkelanjutan serta mampu mengikuti
tuntutan perkembangan zaman. Tujuan penelitian ini adalah (1) Mengetahui
segmenting pemasaran pendidikan berbasis digital marketing di SMK Batik 2
Kebumen. (2) Mengetahui targeting pemasaran pendidikan berbasis digital
marketing di SMK Batik Sakti 2 Kebumen. (3) Mengetahui positioning
pemasaran pendidikan berbasis digital marketing di SMK Batik Sakti 2 Kebumen.

Penelitian ini berupa penelitian kualitatif yang bersifat deskriptif. Data-
data yang didapatkan kemudian dianalisis dalam bentuk yang singkat dan jelas
sehingga mudah dipahami serta disimpulkan. Teknik pengumpulan data yang
dilakukan adalah menggunakan wawancara, observasi, dan dokumentasi. Adapun
subjek penelitian untuk memperoleh data adalah (1) kepala sekolah SMK Batik
Sakti 2 Kebumen (2) Waka Kurikulum dan Pengajaran (3) Waka Hubungan dan
Industri (4) Guru/Karyawan SMK Batik Sakti 2 Kebumen.

Berdasarkan hasil penelitian pemasaran pendidikan berbasis digital
marketing di SMK Batik 2 Kebumen diperoleh hasil (1) Segmenting pemasaran
pendidikan berbasis digital marketing di SMK Batik Sakti 2 terdiri dari segi umur,
jenis kelamin, agama, serta distribusi pendapatan dengan focus cara komunikasi
dengan pelanggan. (2) Targetting pemasaran digital berbasis digital marketing di
SMK Batik Sakti 2 Kebumen yaitu konsumen SMP/MTs dengan publikasi
turnamen basada cup serta memperhatikan hasil output produk. (3) Positioning
pemasaran pendidikan berbasis digital marketing dengan publikasi program
unggulan SMK Batik Sakti 2 Kebumen.

Kata Kunci: Pemasaran Pendidikan, Digital, Segmenting, Positioning

Vii



ABSTRACT

Hana Toibatun Khoeriyah. 1813133. Education Marketing based education
marketing at SMK Batik Sakti 2 Kebumen.

Digital marketing-based marketing in the current era is very important to
implement. Along with the development of digital technology, marketing of
educational service emphasizes suistainable marketing activities and is able to
keep up with the demands of the times. The purpose of this research are (1) To
find out the digital segmentation at SMK Batik Sakti 2 Kebumen. (2) Knowing the
marketing targeting of digital marketing-based edicational at SMK Batik Sakti 2
Kebumen. (3) Knowing the marketing positioning of digital marketing-based
education at SMK Batik Sakti 2 Kebumen.

This research is a descriptive qualitative research. The data obtained is
then analyzed in a concise and clear form so that it is easy to understand and
conclude. Data collection techniques used are interviews, observation, and
documentation. The research subjects to obtaian data were (1) The principal of
SMK Batik Sakti 2 Kebumen (2) Deputy head of curriculum and teaching (3)
Deputy head of relations of SMK Batik Sakti 2 Kebumen.

Based on the results of research on marketing education based on digital
marketing at SMK Batik Sakti 2 Kebumen, the results obtained are (1) marketing
segmentation based on digital marketing at SMK Batik Sakti 2 Kebumen consists
of age, gender, religion, and insome distribution with a focus on how to
communicate with customers. (2) Targeting digital marketing based on digital
marketing at SMK Batik Sakti 2 Kebumen, namely SMP/MTs consumenrs with the
publication of Basada Cup tournament and playing attention to the product
output. (3) positioning of digital marketing-based education marketing with the
publication of the flagship program of SMK Batik Sakti 2 Kebumen.

Keywords: Education marketing, Digital, Segmentation, Positioning.
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