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BAB 5 

PENUTUP 

 

 

A. Kesimpulan 

1. Pelaksanaan Total Quality Manajement di MTs Ma’arif Nu 

01 Bruno sudah terarah sesui dengan penggunaan 

manajemen mutu yaitu mampu memuaskan pelanggan, 

respek kepada semua orang baik warga sekolah dan luar 

sekolah, membuat kebijakan dengan data yang faktual 

dan melaksanakan perbaikan mutu secara berkelanjutan. 

2. Respek warga sekolah sangat antusias dibuktikan 

dengan keikutsertaan dalam melakukan musyawarah 

kerja pembentukan visi, misi, sarpras dan anggaran 

biaya selama satu semester. Respek dari kepala sekolah 

untuk bawahan juga sangat baik terbukti dengan 

pelimpahan tugas dan kepercayaan kepada wakil-wakil 

kepala pada urusan kurikulum, sarpra, kesiswaan dan 

bendahara. Kemudian ada pembentukan tim untuk 

bekerjasama untuk mengakomodir sesui dengan tugas 

yang sudah direncanakan ketika rapat. 

3. Pengambilan kebijakan berdasarkan fakta. Kebijakan 

yang dilakukan di MTs Ma’arif Nu 01 Bruno 

berdasarkan beberapa aspek pendekatan, pendekatan 

empirik, pendekatan evaluatif dan legitimasi. Sehingga 

dalam implementasinya dapat dipertanggung jawabkan 

oleh MTs Ma’arif Nu 01 Bruno. Terlebih dalam 

pengambilan kebijakan selalu mengundang pihak terkait 

semisal dalam kebijakan pembelajaran yang sedang 

dilakukan di masa pandemi ini siswa diberikan tugas 

dan pembelajaran menggunakan daring. Kebijakan lain 



137 
 

adalah perluasan wilayah dan pembangunan gedung 

pendidikan menjadi 3 lantai.  

4. Penerapan perbaikan mutu secara berkelanjutan di Mts 

Ma’arif Nu 01 Bruno menggunakan sistem PDCA. Sesui 

dengan Total Quality Manajement PDCA di sini sangat 

diperlukan untuk mengidentifikasi komponen yang 

bermasalah misal dalam peningkatan mutu yang 

dilakukan adalah menambah sarana prasarana untuk 

memenuhi kebutuhan fasilitas pembelajaran agar lebih 

efektif. Penambahan gedung sebagai tempat istirahat 

para siswa agar lebih fokus pada proses pembelajaran 

pengembangan diri atau ke Nu an. Penambahan guru 

ngaji profesional lulusan dari pondok pesatren yang 

dijaring sesui dengan fannya seperti ahli hadits, ahli 

tahfidz, ahli qiroah. Mutu yang diangkat di MTs Ma’arif 

Nu 01 Bruno sudah sesuai dengan sistem PDCA 

sehingga tolak ukur yang diharapkan mampu 

disesuaikan berdasarkan penilaian-penilaian atau 

evaluasi pada setiap tahunya. Kepala sekolah berharap 

lulusan MTs harus berbeda dengan lulusan smp 

sehingga mampu membanggakan dan mendoakan orang 

tua harus bisa ngaji dan ini juga sesuai dengan keinginan 

para pendiri madrasah. 

B. Saran 

Setelah meninjau dan meneliti lokasi Madrasah Tsanawiyah 

Ma’arif 01 Bruno peneliti akan mengemukakan beberapa 

pendapat sesuai dengan penggunaan teori yang penulis 

gunakan yang sekiranya dapat membangun adalah: 

1. Untuk Waka Sarana dan Prasarana MTs Ma’arif Nu 01 

Bruno perlu dipenuhi sesuai dengan harapan bapak 

kepala sekolah pembangunan gedung tiga lantai yang 
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akan dijadikan asrama siswa tahfidz dan perlunya 

perluasan wilayah.   

2. Untuk Waka Kurikulum peningkatan mutu diperlukan 

pendekatan ilmiah yaitu dengan studi banding ke 

pondok secara langsung untuk mengetahaui program 

yang dilaksanakan di pondok dan menjaring komunikasi 

dengan pengurus pondok dengan baik. 
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