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STRATEGI MANAJEMEN PERSAINGAN BISNIS DALAM PERSPEKTIF 

EKONOMI ISLAM 

(Studi Kasus Kelompok Usaha Bersama Elektonik Warung Gotong Royong 

Jati Makmur Desa Jatinegara Kecamatan Sempor) 

 

ABSTRAK 

Kelompok Usaha Bersama (Kube) yang berbentuk Elektronik Warung 

Gotong Royong (e-Warong) merupakan bantuan usaha yang diberikan oleh 

Kementerian Sosial. Dengan adanya bantuan Kube maka terbentuklah E-Warong 

Jati Makmur Desa Jatinegara Kecamatan Sempor. 

Pelaksanaan  program  ini diperlukan strategi manajemen pemasaran dan 

manajemen sumber daya untuk menghadapi persaingan bisnis ditengah persaingan 

yang semakin kompetitif. Manajemen persaingan bisnis Kube E-Warong Jati 

Makmur menerapkan Kejujuran (ash-Shidqu), Keadilan (al-’adālah) Adil, 

Terpercaya dan menepati janji (al-amānah wa al-wafā’bi al-‘ahdi), Istiqāmah 

(sustainability) dan Saling menolong (at-Ta’āwun). Manajemen Sumber Daya 

Manusia di Kube E-Warong Jati Makmur mempunyai himmatul amal (punya etos 

kerja tinggi), ahliyah (punya keahlian) dan amanah (terpercaya dan 

tanggungjawab). Manajemen pemasaran Kube E-Warong Jati Makmur 

menjalankan dengan sifat yang religius (diniyyah), Etis (akhlaqiyyah), Realistis 

(al-waqiyah), Humanistis (al-insaniyyah). 

Jenis penelitian yang digunakan menggunakan metode kualitatif deskriptif. 

Teknik pengumpulan data yang digunakan wawancara, dokumentasi dan 

kuesioner. Hasil penelitian Kube E-Warong Jati Makmur Desa Jatinegara  

manajemen persaingan bisnis, manajemen sumber daya manusia dan manajemen 

pemasaran yang dijalankan sudah sesuai dengan perspektif ekonomi Islam.  

 

Kata kunci : Kube, E-Warong, Strategi, Bisnis, Manajemen Pemasaran, 

Manajemen Sumber Daya Manusia, Manajemen Persaingan Bisnis 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 Transliterasi huruf Arab ke dalam huruf latin yang digunakan dalam 

penyusunan Tesis ini berpedoman pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama 

RI dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia tertanggal 22 

Januari 1988 Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987. 

I. Konsonan Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan 

 Alif Tidak ا

dilambangkan 

Tidak dilambangkan 

 Ba‟ b Be ة

 Ta‟ t Te ث

 Sa‟ ṡ Es (dengan titik diatas) ث

 Jim J Je ج

 Ha‟ ḥ Ha (dengan titik dibawah) ح

 Kha‟ Kh Ka dan ha خ

 Dal D De د

 ẑal ẑ Zet (dengan titik diatas) ذ

 Ra‟ R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es ش

 Syin Sy Es dan Ye ش

 ṣād ṣ Es (dengan titik dibawah) ص

 ḍaḍ ḍ De (dengan titik dibawah) ض

 Ta T Te (dengan titik dibawah) ط

 Za Za Zet (dengan titik dibawah) ظ

 ain „ Koma terbalik diatas„ ع

 Gain G Ge غ

 Fa‟ F Ef ف

 Qāf Q Qi ق

 Kāf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em و

ٌ Nun N En 

 Wawu W We و

ِ Ha‟ H Ha 
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 Hamzah „ Apostrof ء

ً Ya‟ Y Ye 

II. Konsonan Rangkap karena Syaddah ditulis Rangkap 

 

 Ditulis ‘iddah عدة

 Ditulis  Muta’addidah يتعددة

III. Ta’ Marbutah di akhir kata  

1. Bila dimatikan di tulis h 

 ditulis Hibah هبت

 ditulis Jizyah جسيت

(Ketentuan ini tidak diperluakan kata-kata Arab yang sudah terserap ke dalam 

bahasa Indonesia, seperti zakat sholat, dan sebagainya, kecuali bila dikehendaki 

lafal aslinya) 

2. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua itu terpisah, maka 

ditulis dengan h  

 ’ditulis karāmah al- auliyā كرايت  الأونيبء

3. Bila ta‟ marbutah hidup atau dengan harkat, fathah, kasrah dan dammah ditulis 

t 

 ditulis zakātul fiṭri زكبة انفطر

IV. Vokal Pendek 

  ِ  Kasrah ditulis i 

  ِ  Fath}ah ditulis a 

  ِ  D}ammah ditulis u 

V. Vokal Panjang 

fatḥah + alif 

 جبههيت

fatḥah + ya’ mati 

 يسعي

Kasrah + ya’mati 

 كريى

ditulis 

 

ditulis  

 

ditulis 

 

ā  

jāhiliyah 

ā  

yas’ ā 

ĩ  

Karĩm 
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ḍammah + wawu 

mati 

 فروض

ditulis u> 

furūd 

VI. Vokal Rangkap 

Fatḥah + ya` mati 

 بيُكى

Fatḥah + wawu mati 

 قول

ditulis 

 

ditulis 

ai 

bainakum 

au 

qaulun 

VII. Vocal Pendek Yang Berurutan Dalam Satu Kata Dipisahkan Dengan 

Apostrof 

 ditulis A’antum أأَتى

 ditulis U’iddat أعدث

 ditulis La’in syakartum نئٍ شكرتى

VIII. Kata sandang Alif + Lam 

a. Bila diikuti huruf Qamariyah 

 ditulis al-Qur’a>n انقراٌ

 ditulis al-Qiya>s انقيبش

b. Bila diikuti huruf Syamsiyah ditulis menggunakan huruf Syamsiyah yang 

mengikutinya, serta menghilangkan huruf l (el) nya. 

 ’<ditulis as-Sama انسًبء

 ditulis asy-Syams انشًص

IX. Penulisan Kata-kata Dalam Rangkaian Kalimat 

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya 

 ditulis Zawi al-furu>d ذوى انفروض

 ditulis Ahl as-sunnah اهم انسُت
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