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ABSTRAK

Di era perkembangan teknologi, konsumen dimudahkan dalam berbelanja
untuk memenuhi kebutuhannya, yaitu dengan hadirnya sebuah platform e-commerce
yang memudahkan konsumen untuk berbelanja kapan saja dan dimana saja, salah
satunya yaitu TikTok Shop, konsumen bebas membeli apa saja yang di inginkannya.
Keputusan pembelian merupakan tahapan terakhir bagi konsumen untuk mau atau
tidaknya membeli suatu produk. Content marketing, live streaming dan endorsement
teridentifikasi menjadi faktor penting dalam meningkatkan keputusan pembelian
produk di TikTok Shop. Tujuan peneltian ini bermaksud untuk mengetahui langsung
seberapa besar pengaruh content marketing, live streaming dan endorsement terhadap
keputusan pembelian produk di TikTok Shop dalam perspektif Islam.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode asosiatif
kausal yang bertujuan untuk mencari tahu sejauh mana hubungan sebab akibat dari
pengaruh content marketing, live streaming dan endorsement terhadap keputusan
pembelian. Data dalam penelitian ini merupakan data primer yang di kumpulkan
melalui penyebaran kuesioner, sampel pada penelitian ini berjumlah 105 responden
yang dianalisis menggunakan IBM SPSS Statistik 25.

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa variabel content marketing, live
streaming dan endorsement berpengaruh secara simultan dan persial terhadap
keputusan pembelian produk di TikTok Shop. Dalam nialai koefisien determinasi (R?)
menujukan sebesar 0,615, yang artinya keputusan pembelian 61,5% dipengaruhi oleh
content marketing, live streaming dan endorsment. Sedangkan sisanya 38,5%
keputusan pembelian di pengaruhi oleh variabel lain.

Kata Kunci: Content marketing, Live Streaming, Endorsment, Keputusan Pembelian



ABSTRACT

In the era of technological devolopment it is easier for consumers to shop to
meet their needs, namely by the presence of an e-coomerce platform that makes it
easier for consumers to shop anytime and anywhare one of wich is the TikTok Shop.
Consumer are free to buy whatever they want. Purchase decisions is the last stage for
consumer to want or not to buy a product. Content marketing, live streaming and
endorsment are identified as important factor in increasing product purchasing
decisions at the TikTok Shop. The purpose of this study intends to find out directly how
much influence content marketing, live streaming and endorsments have on product
purchasing decisions at the TikTok Shop from an Islamic perspective.

Tis study uses a quantitative approach with a causal associative method

which aims to find out the extent of the causal relationship between the influence of
content marketing, live streaming and endorsments on purchasing decisions. The data
in this study is primary data collected through distributing questionnaires, the sample
in this study,totaling 105 respondents who were analyzed using IBM SPSS Statistics
25.
The result of this study indicate that the variabels of content marketing, live streaming
and endorsments have a simultaneous and partial effect on product purchasing
decisions at the TikTok Shop. The value of the coefficient of determination (R?) is 0,615.
Which means that that the purchase decision is 61,5% influenced by content marketing,
live streaming and endorsments. While the remaining 38,5% purchasing decisions are
influenced by other variabels.

Keyword: Content Marketing, Live Streaming, Endorsment, Purchasing Decisions
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