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ABSTRAK 

 

 
Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pandemi covid-19 yang mengakibatkan 

turunnya penjualan pada berbagai macam bisnis. Maka dari itu terjadi perubahan 

strategi dalam pemasaran terutama dalam strategi pemasarannya, yaitu 

penggunaan media sosial yang dijadikan jembatan dalam penyampaian infomasi 

terkait produk yang dijual, dengan adanya perkembangan teknologi yang cukup 

pesat tersebut akan lebih efisien dan efektif dalam memasarkan produk. Tujuan 

penellitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana strategi pemasaran produk 

batik pada toko batik Sekar Jagad dan untuk mengetahui strategi pemasaran 

produk batik pada toko batik Sekar Jagad ditinjau dari perspektif ekonomi islam. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif dengan pendekatan deskriptif. 

Analisis data ini menggunakan teknik kualitatif deskriptif dengann metode 

pengumpulan data melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi serta 

didukung dengan dokumen-dokumen dari berbagai sumber. 

Berdasarkan hasil penelitian, penerapan strategi bauran pemasaran 

(marketing mix) 4P menunjukkan bahwa strategi produk batik sekar jagad selalu 

mengedapankan kualitas produk, memberikan pelayanan yang baik dan 

melakukan berbagai macam inovasi produk batik. Harga produk batik yang cukup 
terjangkau, dan sistem pembayaran yang dapat dilakukan secara online maupun 

offline. Media promosi dilakukan melalui media sosial dan personal selling, 

pemilihan lokasi pemasaran yang cukup strategis serta berbagai fasilitas yang 

memadai. Strategi pemasaran melalui bauran pemasaran (marketing mix) dalam 

perspektif ekonomi islam. 

Kata Kunci : Strategi Pemasaran, Bauran Pemasaran (Marketing Mix), 

Pemasaran Syariah 
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ABSTRACT 

 

 
This research is motivated by the co-19 pandemic which resulted in a 

decline in sales in various businesses. Therefore, there has been a change in 

marketing strategies, especially in marketing strategies, namely the use of social 

media which is used as a bridge in delivering information related to the products 

being sold, with the rapid development of technology that will be more efficient 

and effective in marketing products. The purpose of this research is to find out 

how the marketing strategy of batik products at Sekar Jagad batik shop and to 

find out the marketing strategy of batik products at Sekar Jagad batik shop in 

terms of Islamic economic perspective. This type of research is qualitative 

research with a descriptive approach. This data analysis uses descriptive 

qualitative techniques with data collection methods through interviews, 

observation, and documentation and is supported by documents from various 

sources. 

Based on the results of the study, the application of the 4P marketing mix 

strategy shows that the strategy of batik sekar jagad product always prioritizes 

product quality, provides good service and make various kinds of batik product 

innovations. The price of batik product is quite affordable, and the payment 
system can be done online or offline. Promotion media is carried out through 

social media and personal selling, selection of strategy marketing locations and 

various adequate facilities. Marketing strategy through marketing mix in Islamic 

economic perspective. 

Keyword : Marketing Strategy, Marketing Mix, Sharia Marketing. 
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