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Merah Instan yang saat ini masih tergolong sedikit, mengingat pasar untuk 

Jahe Merah Instan ini masih sangat luas. Meningkatkan promosi dengan 

menggunakan lebih banyak Platform yang tersedia dan juga meningkatkan 

promosi pada media cetak, dan lainnya sehingga masyarakat mengetahui 

hadirnya produk Jahe Merah Instan Trubus Gandusari yang lezat dan 

dijamin sehat. 

2. Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi dan dapat digunakan 

sebagai bahan referensi dan sebagai pembanding untuk penelitian sejenis 

lainnya yang bisa dipakai dengan semestinya bagi peneliti selanjutnya. 

3. Penelitian ini diharapakan dapat menjadi sebuah pandangan baru bagi para 

usaha-usaha kecil menengah lainnya terkhusus yang ada di Kuwarasan, 

untuk terus berupaya dalam meningkatkan dan menciptakan strategi 

pemasaran yang baik bagi setiap usaha yang mereka lakukan guna untuk 

memperoleh pasar yang layak dan mendapatkan keuntungan yang setara 

dengan usaha mereka, serta dapat bersaing di tingkat nasional. 
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Lampiran 1: Daftar Pertanyaan dan Jawaban Wawancara 

No Pertanyaan Jawaban Fokus Pertanyaan 

1 Strategi apa yang diterapkan 

oleh owner agar menjadi 

produk yang unggul dari 

pesaing dan menjadi produk 

Jahe Merah Instan Trubus 

pilihan pelanggan? 

Strategi yang saat 

ini dipakai adalah 

mempertahankan 

kualitas produk dan 

harga, 

memberlakukan 

Promosi lewat 

media sosial, 

shopee, facebook 

dan lewat acara-

acara seperti expo 

kebumen dan bazar 

kebumen.  

Strategi 

2 Strategi apa yang digunakan 

dalam penjualan produk Jahe 

Merah Instan Trubus sampai 

ke luar daerah? 

Sama seperti 

penuturan 

sebelumnya tetapi 

umtuk keluar daerah 

tentunya lewat 

media sosial. 

Promosi 

3 Apa kelebihan dari produk 

Jahe Merah Instan Trubus? 

Produk Jahe Merah 

Instan Trubus ini 

kan diolah dr bahan 

bahan alami pilihan, 

terus disetiap 

langkah-langkah 

nya atau di setiap 

proses itu selalu 

disertai dengan do’a 

Strengths 

4 Mengapa orang (konsumen) 

harus membeli produk anda? 

Seperti yang kita 

tahu jahe merah ini 

dapat bermanfaat 

untuk kesehatan 

seperti 

menghangatkan 

badan, penambah 

nafsu makan, 

peluruh keringat, 

serta mencegah dan 

mengobati masuk 

angin. 

Strengths 



 

 
 

5 Produk Jahe Merah Instan 

Trubus terbuat dari bahan apa 

saja? 

Tentunya dari Jahe 

Merah Pilihan, Gula 

Pasir dan Gula aren 

Produk 

 Apakah produk Jahe Merah 

Instan Trubus sudah 

mendapatkan sertifikasi halal 

dari BPOM? 

Untuk saat ini kami 

sudah mengantongi 

izin PIRT dan dari 

DINKES 

Kuwarasan, tetapi 

untuk BPOM 

belum. 

Produk 

6 Jahe Merah Instan Trubus 

sudah memiliki berapa varian 

rasa? 

Awal awal hanya 

Jahe Merah biasa 

tetapi dengan 

berjalannya waktu 

akhirnya kami 

membuat varian 

rasa baru yaitu rasa 

Mint  

Inovasi Produk 

7 Produk Jahe Merah Instan 

Trubus dijual dalam bentuk 

apa? 

Sementara ini ada 3 

bentuk kemasan. 

Standing puch 

biasa, Alumium 

Foil dan Toples 

kecil 

Produk 

8 Bagaimana strategi penerapan 

harga yang diterapkan oleh 

owner produk Jahe Merah 

Instan Trubus? 

Dari pengeluaran 

bahan baku, bahan 

pendukung, tenaga, 

dan laba yang 

diinginkan semunya 

di jumlah. 

Harga 

9 Apakah harga yang 

ditetapkan dapat berubah-

ubah? 

Untuk harga dari 

Jahe Merah Instan 

yang sudah jadi 

tidak berubah, 

karena dapat 

memicu kerancuan 

pada konsumen, 

jadi mending 

mengurangi laba 

saja. 

Harga dan 

Karakteristik 

Pemasaran Islam 



 

 
 

    

10 Apakah harga produk di 

dalam daerah dan luar daerah 

sama?  

Untuk harga produk 

sendiri sama, 

kecuali Reseller 

atau Mitra Jahe 

Merah, tetapi karena 

diluar daerah 

membutuhkan 

ongkos kirim, jadi 

konsumen 

menambah ongkos 

kirim saja, untuk 

harga produk tetap 

sama.  

Harga 

11 Kemana saja produk Jahe 

Merah Instan Trubus di 

pasarkan? 

 

 

 

 

Pertama hanya 

disekitar rumah 

produksi seperti 

teman, keluarga, 

tetangga tetapi lama 

kemudian mencoba 

memasarkan dengan 

kerabat jauh dan 

melalui shoppe agar 

terjangkau lebih 

luas, Alhamdulillah 

sudah sampai luar 

jawa. 

Distribusi 



 

 
 

12 Menurut bapak apakah 

tempat/posisi jual produk 

Jahe Merah Instan Trubus 

sudah strategis/terjangkau 

oleh konsumen? 

Untuk rumah 

produksi sudah agak 

stategis karena 

dikelilingi area 

sekolah dan 

pondok, tetapi 

masih tergolong 

sempit. Untuk 

tempat 

pendistribusian 

sendiri sangat 

strategis karena 

berada di pinggir 

jalan raya, berada di 

area pusat jajanan, 

dikelilingi area 

sekolah dan pondok 

pesantren. 

Distribusi/Tempat 

13 Promosi seperti apa yang 

telah dilakukan oleh UMKM 

Jahe Merah Instan Trubus? 

Promosi yang 

selama ini di pakai 

adalah promosi 

media sosial dan 

mengikuti even-

even yang ada, 

selain itu paling jika 

ada momentum 

seperti hari 

kemerdekaan atau 

hari santri kita 

mengadakan Diskon 

terhadap produk. 

Promosi 

14 Apa saja yang menjadi 

kekuatan/kelebihan dari 

produk Jahe Merah Instan 

Trubus? 

Kekuatan dr produk 

ini adalah praktis 

dalam penyajian 

dan penyimpanan 

kualitas produk juga 

bagus karena 

terbuat dari bahan 

alami pilihan. 

Strenghts 



 

 
 

15 Apa saja yang menjadi 

peluang bagi produk Jahe 

Merah Instan Trubus? 

Pesaing diluar 

daerah yang masih 

sedikit, di lingkup 

daerah kuwarasan 

juga masih sedkit 

dan pasar yang 

masih sangat luas. 

Opportunities 

16 Apa saja yang menjadi 

ancaman bagi produk Jahe 

Merah Instan Trubus? 

Ancaman untuk saat 

ini bahan baku yang 

masih naik turun, 

jga kita belum 

menemukan petani 

yang cocok. 

Threat 

17 Bagaimana pendapatan atau 

omset Bapak/Ibu selama ini? 

Alhamdulillah 

omset 6 bulan 

terakhir ini 

meningkat 10% 

kemungkinannya 

karena tingkat hujan 

mulai tinggi  

Penjualan 

18 Siapa saja pembeli yang 

datang selama ini? 

Untuk pembeli itu 

datang dari berbagai 

bapak-bapak, ibu-

ibu, kalangan muda 

tetapi yang lebih 

sering adalah ibu-

ibu  

Target Pasar 

19 Siapa saja target pemasaran 

dari UMKM Jahe Merah 

Instan Trubus? 

Awal awal target 

pasar utama adalah 

ibu-ibu tetapi makin 

kesini pemasaran 

merambah ke ranah 

kedai/restoran  

Target 

Pasar/Distribusi 



 

 
 

20 Apakah dengan mengurangi 

jumlah timbangan pada 

produk dapat mengurangi 

biaya produksi dan dapat 

mendatangkan keuntungan? 

Tentunya iya, tetapi 

kami tidak tertarik 

untuk mengurangi 

jumlah timbangan 

ataupun menaikan 

harga jahe merah 

instan kecuali 

memang semuanya 

sudah tidak bisa 

tercover, jadi 

mending 

keuntungan sedikit 

tapi berputar terus 

karena kan yang 

dicari bukan Cuma 

keuntungan tetapi 

juga 

keberkahannya. 

Karakteristik 

Pemasaran Syariah 

21 Apakah menurut Bapak/Ibu 

menjual produksi dengan 

kualitas yang rendah tidak 

seperti biasanya untuk 

memperoleh keuntungan, di 

perbolehkan dalam praktek 

jual beli dalam islam? 

Tentu saja tidak 

boleh itu sama saja 

seperti penipuan, 

kami menjual 

produk dengan 

harga yang sesuai 

dengan kualitas. 

Karakteristik 

Syariah 

22 Bagaimana cara Bapak/Ibu 

untuk meminimalisir 

pengeluaran? 

Cara kami 

meminimalisir 

pengeluaran adalah 

dengan membeli 

bahan dan 

perlengkapan 

dengan cara grosir 

dan menjadi mitra 

toko bahan dan 

perlengkapan yang 

kami butuhkan 

Harga 

23 Apakah ada promosi khusus 

yang dilakukan selama ini? 

Ada, seperti promo 

kemerdekaan 

ataupun momentum 

momentum lainnya 

biasanya ada. 

Promosi 



 

 
 

24 Produk Jahe Merah Instan 

Trubus dijual dalam ukuran 

apa? 

Untuk saat ini 

ukuran yang ada 

150 gr dan 300 gr, 

tetapi untuk Mitra 

atau Reseller itu 

kita kemas dengan 

ukuran Kiloan 

tergantung 

permintaan dr 

Mitra. 

Produk 

25 Apakah bisa disebutkan rinci, 

penjualan jahe Merah Trubus 

ini sampai daerah mana saja? 

Baik di dalam daerah maupun 

luar daerah dan luar pulau 

Jawa 

Untuk didaerah 

kuwarasan biasanya 

konsumen datang 

langsung atau kita 

yang mengantar ke 

rumah, untuk 

lingkup Kebumen 

juga seperti itu, 

untuk penjualan luar 

daerah itu sudah 

pernah mengirim ke 

Jakarta, Bandung, 

Cilacap, Pati, 

Magelang, Jogja, 

Purwokerto, 

Purworejo, 

Grobogan, 

Tangerang, Cianjur, 

Tegal, Bekasi, 

Boyolali, Madura, 

Kendal. Sementara 

untuk luar Jawa itu 

ke Samarinda, 

Palembang dan 

Medan 
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Lampiran 3. Foto Produk 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Lampirsn 3 Foto Tempat/Distribusi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Lampiran 4: Surat Izin Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Lampiran 5: Surat Keterangan Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 


