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“Berpikirlah sebelum menentukan suatu ketepatan, atur strategi sebelum 

menyerang, dan musyawarahkan terlebih dahulu sebelum melangkah maju 

kedepan”. (Imam Syafi’i) 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan mengetahui rancangan strategi pemasaran 

yang digunakan oleh Joglo Prembun Angkringan dalam meningkatkan 

kulitas pelanggan. Adapun pokok permasalahan, yaitu bagaimana sistem 

strategi pemasaran pada Joglo Prembun Angkringan. 

Jenis penelitian yanng dilakukan adalah penelitian Lapangan (Field 

research) dengan pendekatan kualitatif deskriptif. Metode analisis data yang 

digunakan adalah reduksi data dengan teknik pengambilan data data melalui 

wawancara, observasi dan dokumentasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa dengan ditetapkannya strategi 

pemasaran yang terarah akan dapat membantu perusahaan dalam 

meningkatkan loyalitas pelanggan sesuai dengan keinginan dan 

kebutuhannya salah satunya adalah dengan cara menerapkan strategi 

Segmentation, Targeting, Positioning. 

 

Kata kunci : Efisiensi, Strategi Pemasaran, Bauran Pemasaran, 

Strategi STP, Joglo Prembun Angkringan 
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ABSTRACT 

 

This study aims to determine the marketing stratey of Joglo 

Prembun Angkringan. The main problem is what is the Joglo 

Prembun Angkringan strategy in the marketing resilience system 

Joglo Prembun Angkringan. 

The theory in this study uses Philip Kotlers which contains a 

marketing system consisting. The type of research carried out is Field 

research with a descriptive quantitative approach. The data analysis 

method used is data reduction with data colection techniques through 

interviews, observaation and documentation. 

The results of the study indicate that the estabilishment of a 

targeted marketing strategy will be able to assist companies in 

increasing customer loyalty in accordance with their wishes and 

needs, one of which is by implementing a strategy segemntation, 

targeting, and positioning. 

Keywords: Efficiency, Marketing Strategy, Marketing Mix, STP 

Strategy, Joglo Prembun Angkringan 
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