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MOTTO 

 

“Jangan pergi mengikuti kemana jalan akan berujung, 

Buatlah jalanmu sendiri dan tinggalkan jejak.’’ 

-Ralph Waldo Emerson 
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ABSTRAK 
 

Ilham Ainun Najib. 1932088: Analisi Isi Etika Komunikasi Verbal Publik Figur 

pada Akun Media Sosial Twitter @Dennysiregar7 dalam Pandangan Islam. 

Tujuan Penelitian ini adalah untuk bagaimana etika komunikasi verbal 

publik figur pada akun media sosial twitter @Dennyiregar7 dalam pandangan 

Islam?. 

Penelitian ini merupakan jenis penelitian kualitatif dengan pendekatan 

analisis isi, dengan langkah-langkah seleksi data, menentukan unit analisis, 

mengembangkan kategori-kategori isi dan analisis data. Adapun metode yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah metode kepustakaan dengan teknik analisis 

datanya menggunakan deskriptif analitik. 

Hasil penelitian ini menyimpulkan bahwa analisis isi komunikasi verbal 

pada akun sosial twitter @Dennysiregar7 yang terlarang dan bertentangan dengan 

ketentuan hukum (peraturan perundang-undangan) maupun etika dan perintah 

agama diantaranya adalah hate speech, hoax, dan ciber bullying. Analisis etika 

komunikasi media sosial twitter @Dennysiregar7 dalam pandangan Islam telah 

bertentangan dengan prinsip-prinsi komunikasi Islam yang meliputi qaulan 

sadidan, qaulan baligha, qaulan ma’rufa, qaulan karima, qaulan layyina, dan 

qaulan maysura 

 

Kata kunci: Etika Komunikasi, Komunikasi Verbal, Media Sosial Twitter 

@Dennysiregar7 
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ABSTRACT 

 

Ilham Ainun Najib. 1932088: Content Analysis of Public Figures' Verbal 

Communication Ethics on the Twitter Social Media Account @Dennysiregar7 

from an Islamic View. 

The aim of this research is to determine the ethics of verbal communication 

between public figures on the Twitter social media account @Dennyiregar7  from 

an Islamic perspective. 

This research is a type of qualitative research with a content analysis 

approach, with data selection steps, determining units of analysis, developing 

content categories and data analysis. The method used in this research is the 

library method with data analysis techniques using descriptive analytics. 

The results of this research conclude that the content analysis of verbal 

communication on the Twitter social account @Dennysiregar7 which is 

prohibited and contrary to legal provisions (legislation) as well as ethics and 

religious orders includes hate speech, hoaxes and cyber bullying. Analysis of 

communication ethics on social media Twitter @Dennysiregar7 in an Islamic 

perspective is in conflict with the principles of Islamic communication which 

include qaulan sadidan, qaulan baligha, qaulan ma'rufa, qaulan karima, qaulan 

layyina, and qaulan maysura 

 

Keywords: Communication Ethics, Verbal Communication, Social Media Twitter 

@Dennysiregar7 
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TRANSLITERASI ARAB 

 

Yang dimaksud translitrasi adalah tata sistem penulisan kata-kata bahasa 

asing (Arab) dalam bahasa Indonesia yang digunakan oleh penulis dalam tesis. 

Pedoman translitrasi berdasarkan pada Surat Keputusan Bersama antara Menteri 

agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan R.I. Nomor 158/1987 dan 

Nomor: 0543b/U/1987. 

1. Konsonan Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 ba‟ B Be ب

 ta‟ T Te خ

 Tsa s| es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 h{ ha (dengan titik di bawah)   ح

 kha‟ Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 zʹَal z| ze (dengan titik di atas) د

 ra‟ R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es ش

 Syin Sy es dan ye ش

 ad s{ es (dengan titik di bawah)   ص

 ad d{ de (dengan titik di bawah)  ض

 t a‟ t{ te (dengan titik di bawah) ط

 

 



x 

 

 

 ظ

 

za‟ 
 

z{ 
 

zet (dengan titik di bawah) 

 

 ع

 

„ain 
 

„ 
koma terbalik di atas 

 غ
 

Gain 
 

Gh Ge 

 

 ف

 

fa‟ 
 

F Ef 

 

 ق

 

Qaf 
 

Q Qi 

 

 ك

 

Kaf 
 

K Ka 

 

 ل

 

Lam 
 

L „el 

 

 و

 

Mim 
 

M „em 

 

ٌ 

 

Nun 
 

N „en 

 

ٔ 

 

Waw 
 

W 
 

W 

 

ِ 

 

ha‟ 
 

H Ha 

 

 ء

 

Hamzah 
 

„ 
 

Aprostof 

 

 ي

 

ya‟ 
 

Y Ye 

 

2. Konsonan Rangkap karena Syiddah ditulis Rangkap 

 

جدُ دُ عُ ت ُيُ   
 

Ditulis 
 

Muta’addidah 

 

جدُ عُ   

 

Ditulis 
 

‘iddah 

 

3. Ta’ Marbuthah di akhir kata 

a. Bila dimatikan ditulis h 

 

ح  ً كْ  Ditulis Hikmah ح 

سٌْ ح  Ditulis Jizyah ج 

 

Ketentuan ini tidak diperlukan pada kata-kata arab yang sudah terserap 

ke dalam bahasa Indonesia, seperti zakat, salat dan sebagainya, kecuali 

bila dikehendaki lafal asli 
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b. Bila didikuti dengan kata sandang “al” serta bacaan kedua itu 

terpisah, maka ditulis dengan h. 

 

c. Bila ta marbutah hidup atau dengan harakat, fathah atau kasrah atau di 

dhommah    maka ditulis dengan t 

 

اْنف طْر اجُ  ك   Ditulis Zakāt al fitr ز 

                      

4. Vokal Pendek 

  َ ´ Fathah Ditulis A 

  َ  Kasrah Ditulis I 

  َ  Dammah Ditulis U 

 

5. Vokal Panjang 

Fathah + alif 

ْ هٍ  ح اُ  ج 

Ditulis 

Ditulis 

ā 

jāhiliyah 

Fathah + ya ‟ mati 

ُْس ى  ت 

Ditulis 

Ditulis 

ā 

tansā 

 

Kasrah + ya‟ mati 

ٌْى ر   ك 

 

Ditulis 

Ditulis 

Ī 

kar m 

Dammah + wawu mati 

ْٔض  ف ر 

Ditulis 

Ditulis 

Ū 

Furūd 

 

6. Vokal Rangkap 

 

Fathah + ya‟ mati 

م  ك  ى  ي  ب    
Ditulis 

Ai 

Bainakum 

ن ٍ اء ْٔ اْلأ  حُ  اي  ر   ك 
Ditulis Karāmah al-auliya 
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Fathah + wawu mati 

ل  ق و 
Ditulis 

Au 

Qaul 

 

7. Vokal Pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan apostrof. 

 Ditulis a’antum أ أ و ت م  

دَّت    Ditulis u’iddat أ ع 

ت م   ك ر   Ditulis la’in syakartum ن ئ ه  ش 

 

8. Kata Sandang Alif + Lam 

a. Bila diikuti huruf Qamariyah 

 

 Ditulis al-Qur’ān انقران

 Ditulis al-Qiyās انقيبس

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf 

syamsiyyah yang mengikutinya, serta menghilangkan huruf l (el)-nya 

 

 

 

 

 

9. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat ditulis menurut bunyi atau 

pengucapannya   

 

 

 

 

 

 

 

 

بء  Ditulis as-Samā انسَّم 

سم  نشَّ ا  Ditulis asy-Syams 

و ض ا نف ر  او   Ditulis dzawi al-furud ذ 

ى ة  Ditulis ahlu as-sunnah ا ه م  انسُّ
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KATA PENGANTAR 

جُالاُّتاُللهُ,ُاُشٓدُاٌُلاُانُّالاُّاللهُ ّٕ انحًدُللهُ,ُُٔشكرُللهُ,ُعهىَُعًحُاللهُ,ُلاُحُٕلُٔلاُق

ُس ٌّ داُعثدُُِٔرسٕنُّلاَُثًُتعدُِ,ُانهٓىُّصمُعهىُٔحدُِلاُشرٌكُنُّ,ُُٔاشٓدُا ًّ ٍدَُّاُيح

دُصمُاللهُعهٍُُّٔسهىُّصاحةُانشفاعحُُٔانًعجسجُ,ُُٔعهىُانُُّّٔصحثُُّٔيٍُ ًّ سٍدَُّاُيح

ُتثعُانرشدُِ,ُاياُتعدُِ.ُُ

Ucapan syukur yang sedalam-dalamnya dan tidak terhingga penulis 

panjatkan kehadirat Allah SWT yang senantiasa melimpahkan kasih sayang, 

rahmat, karunia, dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi 

ini dengan judul “Analisi Isi Etika Komunikasi Verbal Publik Figur pada Akun 

Media Sosial Twitter @dennysiregar dalam Pandangan Islam”. Sholawat dan 

salam semoga senantiasa tercurahkan kepada Nabi Muhammad SAW beserta 

keluarga, sahabat, dan umat Islam di seluruh dunia serta kita dapat 

meneruskan perjuangannya. 

Penyusun menyadari bahwa tanpa bantuan dan dukungan dari berbagai 

pihak, skripsi ini tidak dapat tersusun dengan baik dan tepat waktu. Maka dari 

itu, penulis mengucapkan terima kasih sedalam-dalamnya dan sebanyak-

banyaknya kepada: 

1. Beny Kurniawan, M.Pd.I selaku Rektor Institut Agama Islam Nahdlatul 

Ulama (IAINU) Kebumen 

2. Nuraini Habibah, M. .I selaku Dekan Fakultas Ushuluddin  yari‟ah dan 

Dakwah Institut Agama Islam Nahdlatul Ulama (IAINU) Kebumen. 

3. Febriyany, S.I.Kom., M.A, selaku Dosen Pembimbing, yang telah dengan 

tulus memberikan bimbingan kepada penulis 

4. Yang terhormat para dosen IAINU Kebumen, yang telah banyak mencurahkan 

ilmu kepada penulis. 

5. Teman-teman kelasku dan seperjuanganku yang telah banyak membantu dan 

memotivasi penulis. Canda tawa kalian di kelas akan selalu penulis ingat. 

6. Segenap pembaca yang budiman dan semua pihak yang telah membantu 
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Semoga Amal dan perbuatannya kalian semua mendapat ridho dan balasan 
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